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บทคัดย่อ 

 การสะท้อนคิด (Reflective thinking) มีความส าคัญจ าเป็นส าหรับการพยาบาลเนื่องจากเป็นกระบวนการท่ีส่งเสริมให้มี

การทบทวนความคิดด้วยตนเองอย่างมีสติ สามารถอธิบายแยกแยะสาเหตุและผลของการคิดทบทวนใคร่ครวญจาก

ประสบการณ์ข้อมูลเดิมจนเกิดข้อสรุปใหม่ เพื่อน าใช้ในอนาคต การสะท้อนคิดเกิดขึ้นได้ท้ังระหว่างและหลังการปฏิบัติการ

พยาบาล นักศึกษาพยาบาลท่ีผ่านการฝึกสะท้อนคิดจากอาจารย์พยาบาลจะมีพฤติกรรมและมีพัฒนาการในการสะท้อนคิด

เพิ่มขึ้น บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายการฝึกสะท้อนคิดในการศึกษาพยาบาล มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับ 1) ความหมาย  

2) คุณลักษณะของการสะท้อนคิด 3) ขั้นตอนการสะท้อนคิด 4) แนวการน าการสะท้อนคิดไปใช้ในทางการศึกษาพยาบาล และ

ข้อเสนอแนะ  
 

 

 

ค าส าคัญ :  การสะทอ้นคิด  นักศกึษาพยาบาล  การศึกษาพยาบาล  กระบวนการคิด 

ABSTRACT 

 Reflective thinking is essential for nursing profession because it is a process that enhances self-rethinking 

with consciousness which helps distinguish the causes and the effects of the actions from experiences until the 

new conclusion is obtained for being applied in the future. Reflective thinking can happen with reflective in-on  

nursing action. Nursing students who have been trained for reflective thinking from nursing lecturers will develop 

and increase their reflective thinking. This article aims to describe the practices of reflective thinking in nursing 

education. The contents include 1) the definition, 2) the features of reflective thinking, 3) the process of reflective thinking, 

and 4) the introduction of reflective thinking in nursing education, critiques and recommendations. 

Keywords :  Reflective thinking,  Nursing students,  Nursing education,  Thinking process 
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บทน า   

 การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วของสังคมท่ีมีการสื่อสาร    

ไร้พรมแดน ส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ 

ได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลด้านสุขภาพและสิทธ์ิ

ของตนเอง ดังนั้นการจัดการศึกษาทางการพยาบาลจึงมีรูปแบบ

การสอนท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถ

เชื่อมโยงข้อมูลที่หลากหลายจากบริบท เพื่อให้การพยาบาล

กับผู้รับบริการได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับปรัชญาการอุดม 

ศึกษาไทย ท่ีมุ่งให้สถาบันการศึกษาผลิตบัณฑิตพยาบาลให้

เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ สนใจใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

และเรียนรู้ตลอดชวีิต สามารถแสดงออกถึงการคิดท่ีเป็นเหตุผล

ผ่านวิเคราะห์และสังเคราะห์  (ไพฑูรย์ สิลารัตน์, 2563) 

จากปรัชญาการศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับ 

อุดมศึกษาดังกล่าว ได้ให้ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

(Learning outcome) ดังนัน้การจัดการศึกษาทางการพยาบาล

จึงต้องให้สอดคล้องกับเป้าหมายนี้  และสอดคล้องกับ

ประกาศใช้โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีให้ 

ใช้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2552 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนระดับอุดมศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ 

5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้  

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยให้

ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี , 2560; 

ไพฑูรย ์สิลารัตน,์ 2562) 

 การจัดการศกึษาทางการพยาบาลมวีิธีการสอนท่ีหลากหลาย

ถูกน ามาใช้ทางการศึกษาพยาบาล แต่หนึ่งในน้ันมีวธีิการสอน

ท่ีใช้ได้เป็นอย่างดี และเร่ิมน าเข้ามาใช้ในการศึกษาทางพยาบาล 

คือ การสอนเพื่อฝึกการสะท้อนคิด (Reflective practice) 

ซึ่งเป็นประบวนการเร่ิมแรกท่ีเกิดจากการลงมือปฏิบัติและ

เป็นการเรียนรู้ที่ผ่านประสบการณ์ของแต่ละคนบุคคล 

โดย Dewey เป็นผู้พัฒนาแนวคิดนี้เป็นคนแรกและได้อธิบายว่า 

การสะท้อนคิดเป็นกระบวนการของการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นจากการ

ลงมือปฏิบัติ (Learning by doing) หรือเรียนรู้ผ่านประสบการณ์

ของแตล่ะบุคคล การศกึษาทางการพยาบาลเป็นการเรียนวชิาทฤษฎี

ควบคู่ไปกับวิชาปฏบัิตเิสมอ เพื่อให้ผู้เรียนมปีระสบการณ์ตรง

จากการเปลี่ยนผ่านความรู้สู่การคิดทบทวนอย่างมีเหตุผล

ก่อนลงมอืปฏบัิติ (ทรงสุดา หมื่นไธสง และคณะ, 2561; 2562; 

2563; กรรณิกา วิขัยเนตร, 2557; เชษฐา แก้วพรม และคณะ, 

2557; ดุจเดอืน เขียวเหลอืง และคณะ, 2556; อรัญญา บุญธรรม 

และคณะ, 2558 และลัดดา เถียมวงศ์ และคณะ, 2557) 

แต่องค์ความรู้ในเร่ือง การสะท้อนคิดนี้มีจ ากัดในอาจารย์เพียง

บางกลุ่ม เนื่องจากความรู้เร่ืองการสะท้อนคิดทางการพยาบาล

ไม่ได้ถูกน ามาใช้ในการจัดการศึกษาทางการพยาบาลแพร่หลาย

ในประเทศไทย อันเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีนักศึกษาพยาบาลไม่ได้

น ามาใช้ ดังนั้นผู้เขียนจึงมีความสนใจเพื่อเผยแพร่ความรู้

เกี่ยวกับการน า การสะท้อนคิดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทาง

การศึกษาพยาบาลต่อไป 

เน้ือหา 

 1. การสะท้อนคิดคืออะไร John Dewey เป็นผู้วางแนวคิด

ของการสะท้อนคิดผ่านการเขียน “How we think” ซึ่งมีความคิด

เกี่ยวกับการสะท้อนคิดว่าเป็นการคิดพจิารณาด้วยความรอบคอบ 

ท่ีอาศัยความเชื่อหรือการคาดคะเนจากพื้นฐานความรู้เดิม

เพื่อใช้ในการตัดสินใจในอนาคต เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้น

ระหว่างการจ าการระลึกถึงปัญหา และการแก้ไขปัญหา Chris 

B. & Sue S (2013) กล่าวว่าการสะท้อนคิดเป็นกระบวนการ

ตรวจสอบภาย ใน แล ะค ้น ห าสิ ่ง ที ่เกี ่ย วข ้อ งก ัน โด ยมี

ประสบการณ์เป็นตัวกระตุ้น สร้างและจ าแนกความหมายของ

สิ่งตา่ง ๆ ให้ได้ข้อสรุป และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิด

มุมมองใหม่ ในขณะที่ มกราพันธ์ุ จูฑะรสก และอนิษฐา จูฑะ

รสก (2559) ให้ความหมายว่าเป็นการคิดไตร่ตรองใน

เรื่องราวต่าง ๆ อย่างพิจารณา พินิจพิเคราะห์โดยอาศัยความ

สงบและการมีสมาธิ มีสติ เพื่อพินิจพิเคราะห์เฝ้าดูอารมณ์ของ

ตนเอง โดยหยุดเพื่อครุ่นคิด ซึ่งการสะท้อนคิดเป็นทักษะท่ี

บุคคลต้องมีการฝึกฝนเป็นประจ าท้ังท้ังก่อน-ขณะ-หลังการ

ปฏบัิตกิิจกรรม 

       ดังนั้นการสะท้อนคิดในมุมมองผู้เขียน จึงหมายถึง การคิด

ของบุคคลอย่างถี่ถ้วนก่อน-ขณะ-หลังการปฏิบัติกิจกรรม

เพื่อค้นหาข้อสรุปได้ด้วยตนเองโดยมีการสะท้อนความรู้สึก

ตนเองเพื่อให้เกิดการคิดใคร่ครวญก่อนสรุปและลงมือปฏิบัติ

รวมถึงน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้ไปวางแผนเพื่อใชป้ระโยชนต์อ่ไปในอนาคต 

และการสะท้อนคิดเป็นสิ่งท่ีต้องได้รับการฝึกฝนจึงจะช่วยให้

บุคคลเกดิการสะทอ้นคิดได้ดีขึ้น  
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 2. คุณลักษณะของการสะท้อนคิด Sherwood, G. D., 

Deutsch, S. H. (2012) ได้กล่าวว่าคุณสมบัติการสะท้อนคิด

ประกอบด้วย 1) มีการแสวงหาความรู้และแลกเปลี่ยนความคิด

ผ่านประสบการณ์ ซึ่งเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิด

กลับไปมาเพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง 2) มีนิสัยค้นหาข้อมูล

โดยการตั้งค าถามในข้อสงสัยเพื่อค้นหาเหตุผลการกระท า

ของตนเองและน าเอาหลักฐานมาใช้พิจารณาเร่ืองราวท่ีเกิดขึ้น 

3) มีการใช้การจัดล าดับการคิดเพื ่อแยกแยะข้อมูลและ

ช่วยพัฒนาการคิดที่มีเหตุมีผล 4) มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย

ในการคิดเป็นนักคิดอย่างมีวิจารณญาณ สามารถคาดการณ์

สถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ ภายใต้ข้อมูลหลักฐานท่ีน่าเชื่อถือ

ท่ีน าไปสู่การสรุปตัดสินที่มีประสิทธิภาพ ว่าสิ่งใดถูกหรือ

ควรเชื่อถือ สามารถกระท าหรือหลีกเลี่ยง และ 5) เป็นการ

เรียนรู้โดยใช้การรับรู้แบบผสมผสานระหว่างความคิดเก่าและ

ความคิดใหม่มีการประเมินผลการเรียนรู้ตลอดกระบวนการโดยใช้

การตั้ งค าถาม  (Chris B. & Sue S., 2013; Freshwater, D. & 

Taylor, B. J., 2008) 
 3. ขั้นตอนการสะท้อนคิด ขั้นตอนการสะท้อนคิด

ประกอบด้วย 6 ระยะ ได้แก่ การระบุปัญหา การระบุความส าคัญ

ของปัญหา การตั้งสมมติฐาน การให้เหตุผลของการตั้งสมมติฐาน 

และการทดสอบสมมตฐิาน (กรรณิกา วชิัยเนตร, 2557; ดุจเดือน 

เขียวเหลือง และคณะ, 2556) การสะท้อนคิดในการปฏิบัติ

ทางการพยาบาล ประกอบด้วย 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) การสะท้อนคิด

ขณะปฏบัิตกิารพยาบาล (Reflective in action) พยาบาลจะคิดทบทวน

อย่างลึกซึ้งถึงประเด็นท่ีก าลังลงมือท าการพยาบาลให้กับ

ผู้รับบริการ การคิดทบทวนนี้เกิดขึ้นภายใต้องค์ความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีผ่านมา มีการวิเคราะห์สังเคราะห์ถึงข้อดีข้อเสีย

จนเกิดข้อสรุปใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม  และน ามาใช้ใน

การตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล การสะท้อนคิด

ลักษณะนี้ช่วยให้ผู้คิดแยกแยะปัญหาท่ีก าลังเผชิญในขณะนั้น 

และให้ความสนใจกับสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับการเกิดปัญหา

และสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเร่งด่วน การสะท้อนคิด

ขณะลงมือกระท านี้  จึงเป็นการคิดอย่างลึกซึ้งท่ีชว่ยให้บุคคล

เกิดสติและเกิดความตระหนักรู้ในปัจจุบันขณะท่ีกระท ากิจกรรม 

และ 2) การสะท้อนคิดภายหลังการปฏบัิตกิารพยาบาล (Reflective 

on action) เมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติการพยาบาลผู้คิดจะคิดทบทวน

ย้อนกลับไปถึงสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง หรือท่ีเคยมี

ประสบการณ์โดยสามารถบรรยาย วิเคราะห์ ประเมิน จนได้

ข้อสรุปชั่วคราวจากการเรียนรู้ในประสบการณ์นั้น การคิด

ลักษณะนี้ชว่ยให้ผู้คิดมีความเข้าใจในสถานการณ์ตรงท่ีเกิดขึ้นกับ

ตนเอง และเข้าใจการกระท าของตนเองเพิ่มมากขึ้น หาข้อสรุป

ถึงข้อดีข้อเสียเพื่อใช้ในการตัดสินใจเพื่อเป็นแนวทางใน

การปฏบัิตติอ่ไปในอนาคต 

  Gibb (1988 อ ้างถึงใน Chong; เชษฐา แก้วพรม 

และคณะ, 2557) กล่าวถึง Gibbs’s reflective cycle ว่าเป็น

ขั้นตอนการสะท้อนคิดที่ได้รับความนิยมมี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) การคิดทบทวนรายละเอียดของเหตุการณ์ 2) การทบทวน

ความรู้สึกท่ีมีต่อเหตุการณ์ 3) การประเมินผลกระทบต่อ

เหตุการณ์ว่าสิ่งที่เกิดอะไรเป็นปัญหาและควรใช้แนวทาง

ในการแก้ไขปัญหาอย่างไร 4) การคิดเชื่อมโยงเหตุการณ์

ตามหลักเหตุผล ตามหลักการและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหา 

5) การสรุป การเรียนรู้จากประสบการณ์และองค์ความรู้ท่ี

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ความรู้ ทัศนคติ หรือข้อคิดวิธีการแก้ไขปัญหา

โดยใช้เหตุผลประกอบหรือวิธีการป้องกันไม่ให้เกิดสถานการณ์

ซ้ าขึ้นอีก และ 6) การคิดวางแผนน าความรู้ไปใช้ในอนาคต 

เป็นการบอกแผนการพัฒนาเพื่อปรับปรุงการกระท าให้ดีขึ้น

ในอนาคต จากขั้นตอนการสะท้อนคิดจะเห็นในภาพรวมใหญ่

ว่ามีความแตกต่างกัน แต่ในทางการพยาบาลนิยมน าขั้นตอน

ของ Shon และ Gibb มาใชอ้ย่างแพร่หลาย (Gibbs, G. 1988) 

 4. แนวการน าการสะท้อนคิดไปใช้ในทางการศึกษา

พยาบาล      

  มีการน าการสะท้อนคิดไปใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ เช่น กายภาพบ าบัด ทันต

แพทย์และเภสัช เช่นเดียวกันกับการจัดการศึกษาพยาบาล

โดยอาจารย์พยาบาลได้น าการสะท้อนคิดไปใช้ท้ังในรายวิชา

ทฤษฎี วิชาทดลองปฏิบัติ และวิชาปฏิบัติทางการพยาบาล  

โดยส่วนใหญ่ใช้แนวคิดการสะท้อนคิดของ Gibb reflective 

cycle 6 (Gibbs, G., 1988) ผ่านแบบบันทึกสะท้อนคิดและ

ค าถามสะท้อนคิดเพื่อติดตามผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

พยาบาล เพื่อให้ผู้เรียนได้สรุปการเรียนรู้ท่ีนักศึกษาเขียน

ภายหลังการเรียน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การคิด

ทบทวนรายละเอียดของเหตุการณ์ 2) การทบทวนความรู้สึก

ท่ีมีต่อเหตุการณ์ 3) การประเมินผลกระทบต่อเหตุการณ์    

4) การคิดเชื่อมโยงเหตุการณ์ตามหลักเหตุผล 5) การสรุป
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การเรียนรู้จากประสบการณ์และองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง      

และ 6) การคิดวางแผนน าความรู้ไปใช้ในอนาคต ทรงสุดา 

หมื่นไธสง และคณะ (2563) ได้น ามาประยุกต์ใช้ในรายวิชา

ประเมินสุขภาพเมื่อสิ้นสุดการเรียนตรวจร่างกายตามระบบ

โดยเรียนแบบ OSCE ผู้เรียนจะสะท้อนการเรียนรู้ผ่านค าถาม

สะท้อนคิด ดังนี้ 1) ท่านรู้สึกอย่างไรในการเรียน 2) ท่านได้

เรียนรู้อะไร 3) ท่านจะวางแผนน าความรู้ไปใช้อะไรต่อ

ประเด็นค าถามสะท้อนคิดนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดกระบวนการ

ใคร่ครวญในตนเองจากประสบการณ์ท่ีลงมือปฏิบัติจริงและ

การวางแผนการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองสู่การประยุกตใ์ช้

ผ่านค าถามสะท้อนคิด ผู้สอนท่ีมีการน าการสะท้อนคิดไปใช้

จะช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านทักษะทางปัญญาที่ดีขึ้น 

ซึ่งอาจมีความแตกตา่งกันไปตามลักษณะของผู้เรียนแตล่ะคน 

นอกจากขั้นตอนการสะท้อนคิดดังกล่าว ผู้สอนยังสามารถ

ช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดพฤติกรรมสะท้อนคิด ได้ โดย      

การออกแบบการสอนให้ผู้เรียนได้ทบทวนเนื้อหาและร่วม  

วางแผนการจัดการเรียนการสอน จะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน

การคิดวิเคราะห์จะช่วยให้เกิดการเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎี

วางแผนไปสู่การปฏบัิติได้ดีอยา่งเป็นระบบ ลดความผิดพลาด

หรือความเสี่ยงการสอนในวิชาปฏิบัติการพยาบาล สามารถ

ประยุกต์ใช้ขั้นตอนการสอนเพื่อส่งเสริมการสะท้อนคิดได้ 4 

ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างความรู้: ด้วยการมอบหมาย

งานตามวัตถุประสงค์ผ่านกระบวนการนิเทศทางการพยาบาล   

เช่น การมอบหมายกรณีศึกษาผู้ป่วย การทบทวนความรู้ด้วย 

Concept mapping ขั้นตอนท่ี 2 การใช้ความรู้: ด้วยวิธีการใช้

กระบวนการพยาบาลโดยมีการการวางแผนและการปฏิบัติ

ตามแผน ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินผลการน าความรู้ไปใช้ด้วย

วิธีการหลากหลาย และขั้นตอนท่ี 4 การวางแผนการน าความรู้

ไปใช้ต่อในอนาคต ซึ่งผู้สอนควรต้องมีการประเมินผู้เรียน

เป็นระยะเพื่อช่วยเหลือและส่งเสริมความสามารถการสะท้อนคิด

ตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน ให้ผู้เรียนได้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ในการเรียนรู้ (ทรงสุดา หมื่นไธสง และคณะ, 2561; เชษฐา 

แก้วพรม และคณะ, 2557; มกราพันธ์ุ จูฑะรสก และอณิษฐา 

จูฑะรสก, 2559; วารุณี สุวรวัฒนกุล ทรงเสลา นาถจ านง 

และยศพล เหลืองโสมนภา, 2559 และอรัญญา บุญธรรม 

และคณะ, 2558; Gibbs, G., 1988) 

 

 

  ส าหรับวิชาปฏิบัติทางการพยาบาล สามารถน า    

การสะท้อนคิดไปใช้พัฒนาทักษะการคิดได้ โดยประยุกต์ใช้

ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมผู้เรียนให้เกิด

การสะท้อนในรายวิชาปฏิบัติทางการพยาบาล ประกอบด้วย 

7 ขั้นตอน ดังนี้ (1) อธิบายสถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

(2) อธิบายความรู้สึกต่อสถานการณ์  (3) บอกแนวคิด/

หลักการ/ความเชื่อท่ีสนับสนุนการกระท า (4) เปิดใจรับฟัง

ความคิดเห็น/ทางเลือกท่ีหลากหลาย (5) จัดล าดับความคิด/

หาข้อสรุปร่วมอย่างมีเหตุผล (6) น าข้อสรุปไปปฏิบัติ และ  

(7) สะท้อนการเรียนรู้/ประสบการณ์ท่ีแตกตา่งจากเดิม ผู้สอน

สามารถใช้การสะท้อนคิดได้หลายรูปแบบในการจัดการเรียน

การสอน ได้แก่ การให้ผู้เรียนได้เล่าสะท้อนถึงสิ่งท่ีตนเองได้

เรียนรู้ เขียนบันทึกสะท้อนคิด หรือการประเมินพฤติกรรม

การสะท้อนคิดของตนเองท้ังก่อนและหลังเรียน เป็นต้น (ทรงสุดา 

หมื่นไธสง และคณะ, 2561; 2562; กรรณิกา วิขัยเนตร, 2557; 

เชษฐา แก้วพรม, 2556; มกราพันธ์ุ จูฑะรสก และอณิษฐา 

จูฑะรสกม, 2559; วารุณี สุวรวัฒนกุล และคณะ, 2559 

และอรัญญา และคณะ, 2558)  

สรุป 

 การฝึกสะท้อนคิดเป็นพื้นฐานของกระบวนการการเรียนรู้ 

กระบวนการฝึกฝนจะช่วยให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์

ทางคลินิกในเชิงลึกและหลากหลาย มีความกระตือรือร้น

ท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเอง ท าให้เกิดประสบการณ์ในมุมมองใหม ่

และมั่นใจท่ีจะน าไปใช้ในการปฏิบัติการพยาบาล ดังนั้น

สถานศึกษาจึงควรมีหลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียน

การสอนตอ้งมกีารเตรียมความพร้อมให้กับนักศกึษาพยาบาล

อย่างต่อเนื่อง และควรพัฒนาศักยภาพอาจารย์พยาบาลให้

สามารถชี้แนะและช่วยเหลือนักศึกษาให้ประสบความส าเร็จ

ในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด สถานศึกษาต้อง

เตรียมความพร้อมของอาจารย์พยาบาลท้ังความรู้ กระบวนการ

และทักษะการสะท้อนคิด จัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ

สะท้อนคิดตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1 จนกระทั่งจบการศึกษา และเชื่อมต่อ

การฝึกการสะท้อนคิดไปสู่บุคลากรในสถานพยาบาลเพื่อบัณฑิต

จะได้มีคุณภาพผลลัพธ์ชัดเจนและตอ่เนื่อง 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ผู้สอนสามารถเลือกใช้วิธีการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด

การสะท้อนคิดภายใต้ลักษณะเนื้อหา กิจกรรม และผู้เรียน  

ดังนี้ (1) การมอบประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย (2) การมอบหมายประเด็นเพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึก

สะท้อนคิด (3) การให้เวลาเพื่อให้ผู้เรียนฝึกการสะท้อนคิด  

(4) การส่งเสริมผู้เรียนเกิดการสะทอ้นคิดผ่านกระบวนการคิด

อย่างมรีะบบ (5) การมอบโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏบัิตจิาก

การวางแผนตามท่ีได้สะทอ้นคิด (6) การเปิดโอกาสให้ซักถาม

ข้อสงสัยและค้นคว้าอย่างหลากหลาย (7) การให้ผู้ เรียน

สะท้อนคิดด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 8) ผู้เรียนและผู้สอน  

ต้องมีข้อตกลงร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนก่อนใช้  

การสะท้อนคิด 9) ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้ ให้ค าปรึกษา  

ผู้สนับสนุนและเสริมแรงในการเรียนรู้ 10) ผู้เรียนและผู้สอน

ต้องมีทักษะการฟัง การพูด การเขียน และการตั้ งค าถาม

สะทอ้นคิด เป็นต้น      

       2. ผู้สอนต้องประเมินผู้เรียนเพื่อช่วยเหลือในการพัฒนา

ทักษะการสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่องด้วยวิธี ดังนี้ ผู้สอนต้อง

แสวงหาวิธีการให้ผู้เรียนได้อธิบายความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นใน

ขณะท่ีเรียนเพื่อแสวงหาโอกาสเพื่อช่วยเหลือให้ผู้ เรียน

สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต (Life long learning) ให้บรรลุถึง

ศักยภาพของแต่ละบุคคลในขีดสูงสุดต่อไป (Meaningful of 

learning)     

       3. การจัดการสอนในรายวชิาทดลองปฏบัิตท่ีิตอ้งใชก้ารสอน

เป็นทีม ควรมีการเตรียมทีมอาจารย์พยาบาลและคู่มือการสอน

เพื่อให้เกิดการเตรียมความพร้อมของผู้สอน และพัฒนา

ความสามารถในการสะท้อนคิดของผู้สอนก่อนไปสอนผู้เรียน 

ทักษะการสะท้อนคิดจะช่วยให้อาจารย์สามารถให้ข้อเสนอแนะ 

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา เป็นวิธีการหนึ่ง

ของการการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

(Child center) และเป็นตัวแบบท่ีดีของการเป็นนักสะท้อนคิด

ให้กับนักศึกษาพยาบาล ดังนั้นอาจารย์พยาบาลจึงมีบทบาท

ท่ีส าคัญในการช่วยให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ไปจนถึงขั้น

ความสามารถของแต่ละคน โดยใช้หลักการของทฤษฎีการเรียนรู้

เข้ามาช่วยวิเคราะห์ (Critical thinking) เกิดทักษะการสืบค้น

เพื่อแก้ไขปัญหาและเพื่อการเรียนรู้ เกิดความตระหนักรู้ในตนเอง 

และฝึกฝนแก้ไขทักษะท่ีส าคัญ ได้แก่ การฟัง พูด อ่าน และ

เขียน สู่การสะท้อนคิดท่ีช่วยให้ผู้เรียนเกิดการคิดทบทวน

ประสบการณ์กับการเกิดการเรียนรู้ของตนเอง     
 4. ข้อเสนอแนะในการเขียนบันทึกการสะท้อนคิด ผู้สอน

ควรพจิารณาในประเด็น ดังนี้ 1) ประเมนิการจัดล าดับความส าคัญ

และเชื่อมโยงความคิดของผู้เรียนและสะท้อนท้ังทางบวกและ

ลบในการพัฒนา 2) การเลือกประเด็นท่ีสนใจเพียงเร่ืองเดียว

มาคิดวิเคราะห์ต่อทักษะที่จ าเป็น คือ การตั้งค าถาม 3) จัดให้

มีเวลาท่ีใช้คิดใคร่ครวญและเขียนบันทึก โดยการตั้งค าถาม

เพื่อทบทวนตนเองทักษะท่ีจ าเป็น คือ การเลือกใช้ค าท่ีมี

ความหมายตรงกับท่ีต้องการสื่อสาร การสรุปความคิดเห็น

ท้ังหมดลงในประโยค และการจัดเรียงประโยคเพื่อเป็นไปตาม

รูปแบบการเขียน 
       5. แนวทางการเตรียมการเพื่อพัฒนาการสะท้อนคิด

ในนักศึกษาพยาบาล ได้แก่ 1) ด้านอาจารย์ (1) ควรก าหนด  

การเขียนบันทึกการสะท้อนคิดให้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม

การเรียนการสอนท้ังในรายวิชาทฤษฎีและรายวิชาปฏิบัต ิ

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางปัญญา เกิดกระบวนการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณ (Critical thinking) สามารถเชื่อมโยงความรู้สู่

การปฏิบัติ (2) ควรน าวิธีการเขียนบันทึกการสะท้อนคิดไปใช้

ในรายวชิา มีการวางแผน ก าหนดวัตถุประสงค์และแนวทางท่ี

ชัดเจนในการเขียนบันทึกการสะท้อนคิด เพื่อเปิดโอกาสให้

นักศึกษามีแนวทางในการเขียนท่ีชัดเจนจึงจะช่วยให้การเขียน

สะท้อนคิดได้ดีขึ้น (3) อาจารย์ควรออกแบบการประเมินผล

และเกณฑ์การให้คะแนนในการบันทึกการสะท้อนคิดและ

ชี้แจงผู้เรียนเพื่อให้เกิดความเข้าใจมีการรับรู้ และสามารถ

เขียนบันทึกสะท้อนคิดได้ตรงกับสิ่งท่ีอาจารย์คาดหวังอาจารย์

มีความเข้าใจแนวทางการประเมินผลช่วยให้เกิดความเท่ียงตรง

ในการให้คะแนน และสามารถประเมินพัฒนาการของนักศึกษา

ได้ถูกต้อง 2) ด้านระยะเวลา อาจารย์ควรค านึงถึงระยะเวลา

ในการบันทึกสะท้อนคิดในแต่ละครั้งว่าเหมาะสมหรือไม่  

โดยใช้ภาระงานของนักศึกษาเป็นส่วนช่วยพิจารณา เพราะ

การคิดวเิคราะห์ประสบการณ์จ าเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลา เพื่อดึง

ความคิดต่าง ๆ จากประสบการณ์ท่ีพบเห็นมาเรียนรู้และ

เลือกประเด็นมาวเิคราะห์ต่อ 3) ด้านสิ่งสนับสนุนท่ีเป็นปัจจัย

เอื้อให้เกิดการฝึกสะท้อนคิด อาจารย์และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ควรมีการจัดเตรียมแหล่งค้นคว้า เอกสารค้นคว้าให้เพียงพอ 

เตรียมสารสนเทศเพื่อสบืค้นขอ้มูลท่ีเป็นสิ่งช่วยเหลอืนักศกึษา
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ท่ีมีข้อจ ากัดของทรัพยากร ช่วยให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องโดยการ (1) จัดท าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ี

สามารถสบืค้นข้อมูล เช่น เอกสารประกอบการสอน เอกสาร

ค าสอน หนังสือหรือต ารา (2) มีฐานข้อมูลเพื่อเป็นแหล่ง

สบืค้นบทความวิชาการ หรอื บทความวิจัย E-book ท่ีทันสมัย

พร้อมใช้ (3) จัดท า Moodle รายวิชาเพื่อใช้ในการสืบค้นด้าน

วชิาการ (4) จัดท าข้อสอบ Pre-post test online ผ่าน Google form 

เพื่อสะดวกในการสื่อสารและวิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจ

รวมถึงการประยุกต์ใชค้วามรู้ภายหลังการสืบค้น (5) เพิ่มชอ่ง

ทางการสื่อสารท่ีหลากหลายเพื่อสนับสนุนช่วยเหลือใน    

การสืบค้นและการช่วยเหลือเพื่อแก้ปัญหา เช่น การ chate Q&A 

ใน moodle รายวิชา หรือใน group line application อาจก าหนดเวลา

และประเด็นท่ีจะสอบถามกันล่วงหนา้เพื่อให้ผู้เรียนและผู้สอน

ได้เตรียมความพร้อมในการสื่สารให้มีคุณภาพ  

       6. ในการจัดการเรียนการสอนเป็นแบบกลุ่มย่อย ผู้สอน

อาจใช้การสะท้อนคิดอย่างมีโครงสร้างผ่านการสนทนากลุ่ม

สามารถช่วยส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการสะท้อนคิดในนักศึกษา 

ได้แก่ 1) ฝึกให้นักศกึษาได้ใชทั้กษะการสื่อสารท่ีเหมาะสมและ

ส่งเสริมพฤติกรรมสะท้อนคิด เช่น เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้า

ร่วมกระบวนการเรียนการสอน 2) ฝึกให้ผู้เรียนเคารพและฟังผู้อ่ืน 

ส่งเสริมพฤติกรรมสะท้อนคิด เช่น (1) มีการแสดงความคิดเห็น

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้ และคิดหาเหตุผลเพื่ออธิบาย

ให้คนอื่นเข้าใจ (2) เกิดความรับผิดชอบในการเรียนรู้ ตื่นตัว

และเตรียมตัวตลอดเวลา 

มีการวางแผนการเรียนรู้ของตนเอง (3) เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้

และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 3) การใช้กิจกรรมอื่นเพิ่มใน

กระบวนการภายหลังการสนทนาเพื่อส่งเสริมความสามารถ

ในการคิด เช่น (1) การมอบหมายให้เขียนสรุปการเรียนรู้ท่ีได้

จากกิจกรรม (2) การสนทนากลุ่มอย่างมีโครงสร้างเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนน าเหตุการณ์ส าคัญมาร่วมอภิปรายและคิดวเิคราะห์

ในแง่มุมต่าง ๆ (3) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดนิสัยการเรียนรู้

ด้วยตนเอง (Self-directed learning) 4) การสนทนาตามกรอบแนวคิด

วงจรการสะท้อนคิดช่วยให้ช่วยผู้เรียนเกิดการกระตุ้นคิด

อย่างมีขั้นตอน และมีพฤติกรรมการสะท้อนคิดเพิ่มมากขึ้น 

5) มีกระบวนการเตรียมผู้เรียนและผู้สอน ได้แก่ (1) การเตรียม

วัตถุประสงค์ แนวทางการจัดการเรียนการสอน การวัดและ

การประเมิน และทักษะที่ต้องใช้ในการสนทนา เช่น ทักษะ

การตั้งค าถาม (2) การเตรียมบทบาท เช่น บทบาทผู้น าหรือผู้ตาม 

และ (3) การเตรียมทักษะท่ีต้องใช้ เช่น ทักษะการสื่อสาร 

ทักษะการค้นคว้าข้อมูลก่อนการสะท้อนคิด ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน

เกิดการคิดไตร่ตรอง การจัดล าดับการคิดก่อนลงมือปฏิบัติการ

โต้ตอบอย่างมีเหตุผล การน าเสนอความคิดผ่านหลักฐาน  

เชงิประจักษพ์ยานท่ีชว่ยให้ผู้เรียนเกิดการสะท้อนคดิท่ีเกิดการ

เปลี่ยนแปลงการเรียน รู้ท่ี เกิดขึ้นภายในตนเองอย่างมี

กระบวนการ มีการประมวลการคิดจากข้อมูลท่ีได้รับจาก

ประสบการณ์ตรง และสามารถตัดสินใจหาข้อสรุปได้ด้วย

ตนเองได้ 
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